BOP [zmm

ADMINISTRACION LOCAL

Diputacion de Coérdoba
Nam. 565/2023

Trascurrido el plazo de exposicion publica de la aprobacion pro-
visional del Reglamento de Administracion Electronica de la Dipu-
tacion de Cordoba y al no haberse presentado durante la misma
reclamacion alguna, en atencioén a lo dispuesto en articulo 70.2
de Ley 7/1985, se procede a la publicacion del texto integro de la
citada Disposicion:

REGLAMENTO DE ADMINISTRACION ELECTRONICA DE
LA DIPUTACION DE CORDOBA

Preambulo

El objeto del presente reglamento es el desarrollo de la admi-
nistracion electrénica en el &mbito de la Diputacion Provincial de
Cérdoba. Segun el Plan Normativo Anual 2021 aprobado por el
Pleno de la Diputacion, en sesion de fecha 23 de diciembre de
2020, el Reglamento Regulador del Uso de Medios Electrénicos
para la Gestién y Resolucion de Procedimientos Administrativos
en la Diputacién de Cérdoba, publicado en el Boletinn Oficial de
la Provincia n° 90, de 11 de mayo 2012, por su contenido, queda
profundamente afectado por las nuevas leyes de procedimiento,
singularmente tanto la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedi-
miento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas
como la Ley 40/2015, de Régimen Juridico del Sector Publico, y
con el Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector pu-
blico por medios electrénicos aprobado por el Real Decreto
203/2021, de 30 de marzo.

La Ley 11/2007, de 11 de junio, de Acceso Electrénico de los
Ciudadanos a los Servicios Publicos, que constituye el soporte y
fundamento de numerosos preceptos de dicho Reglamento, ha si-
do derogada por la Disposicién Derogatoria Unica de la Ley
39/2015, de modo que el Reglamento Provincial ha de ser reela-
borado teniendo en cuenta esa circunstancia. Dentro de esta nue-
va redaccion se hace especial hincapié en la regulacién de los
procesos de digitalizacion, sistemas de identificacion y firma elec-
tronica, garantias para la tramitacion electronica de los procedi-
mientos, entre otras cuestiones.

En la estructuracion y contenido del nuevo reglamento se ha de
tener en cuenta que existen algunas cuestiones que ya han sido
abordadas y reguladas por la Diputacion en el Reglamento de Re-
gistro Electronico General (BOP 14 de octubre de 2020) asi co-
mo en el Reglamento del Sistema de Archivos y Gestién Docu-
mental de la Diputacion Provincial (BOP 24 de agosto de 2018)
por lo que la nueva norma se ha de entender como complementa-
ria a las anteriores. En el Reglamento del Sistema de Archivos
quedara regulado el funcionamiento del sistema de archivos y
procedimientos de gestion documental y el acceso a los docu-
mentos en tanto que en el Reglamento del Registro Electronico
General quedan regulados tanto la creacién y funcionamiento del
registro, anotaciones y documentos admisibles, la Oficina de
Asistencia en Materia de Registro Electrénico y Secretaria Elec-
tronica y el Registro Electrénico General de Apoderamientos. To-
das estas materias aun cuando se deriven de la entrada en vigor
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administra-
tivo de las Administraciones Publicas y Ley 40/2015, de 1 de oc-
tubre, reguladora de Régimen Juridico del Sector Publico, que-
dan en consecuencia incluidas en el reglamento citado.

El avance de la llamada Sociedad de la Informacién, ha traido
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consigo una reorientacion de las expectativas ciudadanas respec-
to a las administraciones publicas y ha provocado cambios en las
organizaciones, en la cultura de las mismas y en su forma de tra-
bajar. La Diputacion de Cdérdoba ha procurado en los ultimos
afos adaptar las herramientas propias de la Sociedad de la Infor-
macion para ofrecer servicios de calidad, cumpliendo sus cometi-
dos desde los principios constitucionales de eficacia y eficiencia y
orientando aquellos de forma adecuada a las necesidades y ex-
pectativas de las personas e Instituciones que se relacionan con
ella. De esta forma, la Diputacion de Cérdoba quiere hacerse en-
tender como una organizacion al servicio de los intereses provin-
ciales.

En virtud de los principios de necesidad y eficacia, el Regla-
mento esta justificado por una razén de interés general, la necesi-
dad de adaptacion a la nueva ley de procedimiento y mas concre-
tamente al Reglamento de Actuacion y Funcionamiento del Sec-
tor Publico por Medios Electrénicos (RD 203/2021). No hay otras
soluciones alternativas, siendo este el instrumento mas adecua-
do, dado que esta materia ya esta regulada por un Reglamento
de Diputacion que hay que actualizar, ademas de ser necesaria
para concretar aquellos aspectos que la Ley deja a potestad de
las distintas Administraciones Publicas. En virtud del principio de
proporcionalidad, contiene la regulacion imprescindible para aten-
der la necesidad a cubrir con la norma y no existen otras medi-
das menos restrictivas de derechos, o que impongan menos obli-
gaciones a los destinatarios. En virtud del principio de seguridad
juridica, este Reglamento es coherente con el resto del ordena-
miento juridico, nacional y de la Unién Europea, para generar un
marco normativo estable, predecible, integrado, claro y de certi-
dumbre, que facilite su conocimiento y comprension y, en conse-
cuencia, la actuacién y toma de decisiones.

Dentro de este marco normativo y siguiendo la sistematica del
nuevo Real Decreto 203/2021, por el que se aprueba el Regla-
mento de Actuacion y Funcionamiento del Sector Publico por me-
dios electrénicos, se encuadra la regulacion de los portales de in-
ternet y puntos de acceso general electrénico, creacion y conteni-
do de sedes electrénicas, actuaciones administrativas automati-
zadas y los sistemas de identificacion y autenticacion de las admi-
nistraciones publicas y de las personas interesadas, concluyendo
con las previsiones sobre expediente administrativo electrénico y
notificaciones electronicas.

El legislador justifica la nueva regulaciéon en materia de procedi-
miento sefialando que en el entorno actual, la tramitacion electro-
nica no puede ser todavia una forma especial de gestion de los
procedimientos sino que debe constituir la actuacion habitual de
las Administraciones, enfatizando que una Administracion sin pa-
pel basada en un funcionamiento integramente electrénico no s6-
lo sirve mejor a los principios de eficacia y eficiencia, al ahorrar
costes a ciudadanos y empresas, sino que también refuerza las
garantias de los interesados, ya que, como expone, la constancia
de documentos y actuaciones en un archivo electrénico facilita el
cumplimiento de las obligaciones de transparencia, pues permite
ofrecer informacioén puntual, agil y actualizada a los interesado.

En virtud del principio de transparencia, la Diputacion de Cérdo-
ba posibilitara el acceso sencillo, universal y actualizado a la nor-
mativa en vigor y los documentos propios de su proceso de ela-
boracion, en los términos establecidos en el articulo 7 de la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la infor-
macién publica y buen gobierno; define claramente sus objetivos
y su justificacion en este preambulo; y posibilita que los potencia-
les destinatarios tengan una participacion activa en la elabora-
cion de las normas a través de la realizacion de la consulta pre-
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via. A tal efecto, cabe destacar la publicacion de las normas en el
enlace https://transparencia.dipucordoba.es/informacion-sobre-la-
diputacion-provincial/. En virtud del principio de eficiencia, este
Reglamento evita cargas administrativas innecesarias o acceso-
rias y racionaliza, en su aplicacién, la gestion de los recursos pu-
blicos, mediante la simplificacién administrativa, que se concreta
en los siguientes aspectos:

Desde el punto de vista del ciudadano, hay una serie de “dere-
chos de las personas”, el mas importante de los cuales es el de
elegir el cauce a través del cual se relacionan con la Administra-
cién, cauce que obligatoriamente debera ser el electrénico para el
caso de las personas juridicas y determinadas personas fisicas.
En este sentido, la Diputacién de Cérdoba aprobé en el afio 2020
su Plan de Impulso Digital para la provincia, déonde uno de los de-
safios era “Mas servicio publico digital” porque la transformacion
digital de esta administracién supone una oportunidad sin igual
para dar respuesta al auténtico desafio que supone demostrar
que es posible llegar al conjunto del territorio con servicios publi-
cos de calidad, desde la doble 6ptica que supone la eficacia y efi-
ciencia de los mismos. Otro de los desafios es “Méas centrados en
las personas” para responder a las necesidades y derechos de
los ciudadanos, a la vez que aportamos valor y utilidad real.

La simplificacién administrativa, otro de los principios inspirado-
res de la reforma legal, se plasma fundamentalmente en el dere-
cho a no presentar ningin documento que se origine en cual-
quier Administracion Puablica. Sin duda también supone una sim-
plificacion la generalizacion, en la medida de lo posible, del uso
de los sistemas de identificacion electronica para las relaciones
entre la Administracién y el ciudadano, relegando la necesidad de
firma a los supuestos estrictamente tasados por la Ley. Desde el
punto de vista de la Administracién, ante todo debe implantar los
mecanismos para hacer efectivos aquellos derechos. A nivel in-
terno, el procedimiento debe ser integramente electrénico: el Re-
gistro es electronico y Unico, y registrara de entrada documentos
originales electrénicos o copias auténticas de originales en papel.
Desde el punto de vista de la tramitacién de dichos expedientes,
la clave es la firma electronica, debiendo estar todos los emplea-
dos publicos que tengan alguna responsabilidad en la tramitacion
del procedimiento de un certificado de firma, bien para firmar,
stricto sensu, bien para tramitar o remitir informacién.

TITULO |
Disposiciones generales
CAPITULO |
Finalidades y principios

Articulo 1. Objeto, &mbito de aplicacién y fines.

1. El presente reglamento tiene como objeto la regulacién del
uso de los medios electrénicos en la Diputacién de Cérdoba y su
Sector Publico Institucional, la simplificacién y racionalizacién ad-
ministrativa, asi como las condiciones y los efectos juridicos de la
utilizacion de los medios electrénicos en la actividad administrati-
va con sujecion a la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedi-
miento Administrativo Comun de las Administraciones Puablicas, a
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, y al Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que
se aprueba el Reglamento de actuacién y funcionamiento del sec-
tor publico por medios electronicos y a la demas normativa de
aplicacion.

2. Entre sus fines, se destaca:

a) La garantia del ejercicio de los derechos reconocidos a las
personas en los articulos 13 y 53 de la Ley 39/2015, de 1 de octu-
bre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administra-
ciones Publicas, en las relaciones electrénicas con el sector publi-

Martes, 21 de Febrero de 2023

co promoviendo una Administracion Publica abierta, transparente,
accesible, eficaz y eficiente.

b) La modernizacién del Sector Publico de la Diputacion de
Cérdoba, de modo que la actividad publica sea mas transparente,
agil, responsable e innovadora.

c) El fomento del uso de las tecnologias de la informacién con
el objetivo de asegurar los principios de simplificacion, racionali-
zacién administrativa y reduccion de cargas.

d) El impulso del uso de la identificacién electronica y de los
servicios de confianza para las transacciones digitales.

e) La cooperacion interadministrativa y la reutilizacion de los
servicios y componentes técnicos y juridicos como mecanismo
esencial para asegurar la interoperabilidad.

3. Esta norma se dicta al amparo de la potestad reglamentaria
y de autoorganizacién reconocida en el articulo 4 de la Ley
711985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local
y resulta de aplicacién:

a) A los érganos, areas y unidades administrativas integrantes
de la Diputacién de Cérdoba.

b) A los organismos publicos y entidades de derecho publico
vinculadas o dependientes de esta.

c) A las sociedades mercantiles y otras entidades de derecho
privado vinculadas o dependientes de aquel, cuando ejerzan po-
testades administrativas, en lo relativo a los portales de Internet y
en aquellos contenidos de este reglamento que especificamente
se refieran a las mismas o hagan referencia al sector publico insti-
tucional.

4. Este reglamento sera igualmente aplicable a las personas o
sujetos con capacidad de obrar ante las Administraciones Publi-
cas, de conformidad con el articulo 3 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Adminis-
traciones Publicas.

Articulo 2. Principios.

1. La Diputacién de Cérdoba y su sector publico institucional,
deberé respetar en su organizacion, su actuacion y sus relacio-
nes con el resto de entidades del sector publico y con la ciudada-
nia, los principios enumerados en el articulo 3 de la Ley 40/2015.

2. La organizacion de la administracién electrénica del sector
publico institucional de la Diputacion de Cérdoba se fundamenta
en el principio de servicio efectivo a la ciudadania y obliga a im-
pulsar el acceso electrénico a la informacion, los tramites y los
procedimientos administrativos basado en el principio de usabili-
dad y accesibilidad no solo de los servicios y sistemas sino tam-
bién de los actos y documentos administrativos.

3. Las relaciones con otras Administraciones Publicas estaran
presididas por los principios de cooperacion y colaboracion inte-
radministrativa, promoviendo la firma de convenios y acuerdos
con el resto de las Administraciones Publicas a fin de desarrollar
las previsiones incluidas en esta ordenanza, con especial aten-
cion al establecimiento de mecanismos para intercambiar y com-
partir informacion, datos, procesos y aplicaciones, siempre de
manera interoperable.

4. La Diputacion de Cérdoba y su sector publico institucional
promoveran la utilizacion de las tecnologias de la informacion y
de las técnicas avanzadas de tratamiento de los datos para po-
ner a disposicion de la personas nuevas actividades prestaciona-
les que permitan la mejor satisfaccion de los intereses generales.

En particular, promoveréan el desarrollo de servicios publicos di-
gitales que:

a) Atiendan de manera personalizada a la ciudadania, habida
cuenta de sus circunstancias.

b) Promuevan la prestacion de servicios conjuntos orientados a
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la atencion de las necesidades de la sociedad.

c) Promuevan actuaciones simplificadas o automatizadas que
reduzcan los tiempos de atencién o resoluciéon administrativa.

d) Tengan en cuenta las caracteristicas especiales de la ciu-
dad tanto en su dispersién como en la disponibilidad de medios
de acceso a los servicios publicos digitales.

5. Asimismo, respetara en sus actuaciones y relaciones electr6-
nicas los principios contenidos en el articulo 2 del Reglamento de
actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electré-
nicos aprobado por Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo.

6. La Diputacion de Cdérdoba y su sector publico institucional
garantizaran el cumplimiento de la normativa en materia de pro-
teccion de los datos de caracter personal, con especial sujecion a
la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Da-
tos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

CAPITULO Il
Simplificacién administrativa

Articulo 3. Simplificacién administrativa y reduccion de cargas.

1. La Diputacion de Cérdoba y su sector publico institucional
promoveran la reduccion de cargas y simplificacion documental
mediante:

a) La eliminacioén de requisitos, documentos y tramites no exigi-
dos por la normativa vigente, valorando su adecuacién y propor-
cionalidad para el fin perseguido.

b) El fomento de las declaraciones responsables y comunica-
ciones previas, la realizacion de actuaciones administrativas auto-
matizadas y los servicios directos, asi como la normalizacion y
simplificacion documental.

c) Medidas que promuevan y garanticen la minimizacion y utili-
zacion de los datos estrictamente necesarios para cada procedi-
miento en atencion a la finalidad del mismo. Entre otras se tende-
ra a la revision continua de formularios y bases, asi como a la no
incorporacion al procedimiento de cualesquiera documentos que
impliquen el tratamiento de datos de terceros sin que conste habi-
litacion legal para ello o que puedan puedan ser sustituidos por
acreditaciones administrativas cuyo contenido se cifia al dato ne-
cesario.

2. Para la aprobacién de nuevos procedimientos o sus modifi-
caciones se debera realizar un proceso de simplificacién y anali-
sis, incluida la viabilidad de implantar una actuacién automatiza-
da y reducir las cargas a la ciudadania.

3. En especial se eliminardn como necesarios para la iniciacion
de procedimientos administrativos los siguientes documentos, sal-
VO que con caracter excepcional, la normativa reguladora aplica-
ble establezca lo contrario:

a) La copia del Documento Nacional de Identidad o documento
identificativo equivalente.

b) Documentos originales salvo que, de manera excepcional, la
normativa reguladora aplicable establezca lo contrario. Si excep-
cionalmente tuviese que presentar un documento original, el inte-
resado tendré derecho a obtener una copia auténtica del mismo.

c) Cualquier certificado o documento acreditativo del cumpli-
miento de los requisitos que deba ser emitido por la propia Admi-
nistracion Provincial o sus entes instrumentales.

d) Cualquier documento que haya sido previamente elaborado
ylo emitido por la propia Administracion Provincial o sus entes
instrumentales.

e) Cualquier documento que haya sido elaborado y/o emitido
por cualquier otra Administracién publica y cuya obtencién esté
disponible a través de las plataformas de intermediacion de datos
del sector publico.

f) Datos o documentos no exigidos por la normativa reguladora
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aplicable o que hayan sido aportados anteriormente por el intere-
sado a cualquier Administracion. A estos efectos, el interesado
debera indicar en qué momento y ante qué 6rgano administrativo
presento los citados documentos, debiendo las Administraciones
Publicas recabarlos electronicamente a través de sus redes cor-
porativas o de una consulta a las plataformas de intermediacion
de datos u otros sistemas electronicos habilitados al efecto, salvo
que conste en el procedimiento la oposicion expresa del interesa-
do o la ley especial aplicable requiera su consentimiento expreso.
Excepcionalmente, si las Administraciones Publicas no pudieran
recabar los citados documentos, podran solicitar nuevamente al
interesado su aportacion.

g) Cualquier documento o copia del mismo que aporte una in-
formacion necesaria pero que pueda ser incorporada como datos
0 metadatos a la solicitud del interesado.

4. La no exigencia de los documentos descritos en el articulo
anterior, no implica que las y los interesados no deban facilitar los
datos que contienen, identificandolos con referencia a la fecha y
6rgano emisor.

5. La Diputacion de Cérdoba y su sector publico institucional
adoptaran las medidas tendentes a garantizar que las personas
faciliten una misma informacion una Unica vez. A estos efectos,
se estableceran los mecanismos que permitan la reutilizacién in-
terna de los datos facilitados por las personas con el objetivo de
reducir sus cargas administrativas. Ademas se pondra a disposi-
cion de las ellas, de manera individualizada y con plenas garan-
tias de seguridad, continuidad, privacidad y proteccién de datos,
la informacion y datos suministrados, con el objetivo de que pue-
dan acceder a y conocer los procedimientos en los que ostenten
la condicion de interesadas a través de la Carpeta Ciudadana.

6. Cuando el 6rgano administrativo encargado de la tramita-
cion del procedimiento posea, en cualquier tipo de soporte, los
datos, documentos o certificados necesarios o tenga acceso elec-
trénico a los mismos, los incorporara al procedimiento administra-
tivo correspondiente. Si tiene que recabarlos de otras Administra-
ciones, lo hara a través de la Plataforma de Intermediacion de
Datos u otros sistemas electrénicos conforme al articulo 61 del
Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico por
medios electrénicos aprobado por el Real Decreto 203/2021, de
30 de marzo.

7. Seréan de aplicacion las previsiones del articulo 28 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Co-
mun de las Administraciones Publicas, y de la disposicion adicio-
nal octava de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Pro-
teccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digita-
les, asi como de la restante normativa aplicable.

8. La Diputacion de Coérdoba promovera la suscripcion de con-
venios de colaboracién con el objeto de habilitar con caracter ge-
neral o especifico a personas fisicas o juridicas autorizadas para
la realizaciéon de determinadas transacciones electronicas en re-
presentacion de las y los interesados, de conformidad con lo dis-
puesto en el articulo 5 apartado 7 de la Ley 39/2015, de 1 de oc-
tubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administra-
ciones Publicas, utilizando para ello las herramientas habilitadas
por la Administracion General del Estado.

TiTULO Il
Portales, punto de acceso y sede electronica
CAPITULO |
Portales y Punto de Acceso

Articulo 4. Portales de internet.

1. La Diputacion de Cérdoba y su sector publico institucional
podréa disponer de uno o varios portales de internet cuya titulari-
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dad le corresponda a la Diputacion, organismo publico o entidad,
gue permita el acceso a través de internet a la informacion publi-
cada y, en su caso, a la sede electronica correspondiente. Los
portales responderan a los principios de veracidad, transparencia,
publicidad, calidad, seguridad, disponibilidad, accesibilidad, neu-
tralidad, interoperabilidad y actualizacién de la informacion y de
los servicios a los que den acceso, y atenderan a lo establecido
en materia de identidad corporativa.

La creacion y supresion de portales de internet se guiara por
criterios de racionalidad, eficiencia y proximidad a la ciudadania.

La aprobacién de portales de internet se realizara por Resolu-
cion de la Presidencia en la que se determine su ambito funcio-
nal, organico y finalidad para la que se crea, responsable de su
funcionamiento asi como de la informacion y servicios que se
presten mediante el mismo.

2. El modelo de presencia institucional de la Diputacién de Cor-
doba en Internet se articulara sobre la base de los siguientes prin-
cipios generales:

a) Potenciar una imagen institucional de la provincia de Cérdo-
ba que permita el acceso a los servicios de la Diputacion de Cér-
doba a través de Internet.

b) Adecuar los contenidos y servicios a la demanda de los dife-
rentes grupos de potenciales usuarios.

c) Ofrecer un canal de comunicacion entre la ciudadania y la
propia Diputacion que promueva la participacion de aquélla en los
asuntos publicos.

d) Promover la transparencia de la Administracién facilitando
datos e informacién de caracter publico relativos a la gestion de la
Diputacién de Cordoba, permitiendo la reutilizacién de los mis-
mos a través de su puesta a disposicion de forma completa, acce-
sible, pertinente, directamente desde la fuente que los origina y
en formato procesable.

e) Fomentar la calidad y eficiencia en la prestacion de servicios.

3. En todo caso, se proporcionara una informacion integral, ac-
tualizada y fiable, garantizandose la seguridad del acceso a la
misma y a los servicios, asi como la accesibilidad en los términos
que la normativa vigente sefale.

La informacion y los servicios seran de acceso libre y gratuito,
sin perjuicio de las restricciones que procedan, derivadas de su
propia naturaleza, de la legislacion de proteccion de datos o de la
exigencia de tasas o precios publicos.

4. Se impulsaran formulas de colaboracién con otras adminis-
traciones publicas para el desarrollo y publicacién en puntos de
acceso comun de contenidos y servicios relacionados con una
determinada materia, en especial con los Ayuntamientos de la
provincia.

5. Los contenidos y servicios que conforman la presencia de la
Diputacién de Cdérdoba en Internet se hallaran vinculados al ejer-
cicio de las funciones que la normativa vigente le reconozca, faci-
litando el acceso a los servicios propios de los érganos que la
componen.

Podran incluirse contenidos generados por otras instituciones u
organizaciones, publicas o privadas siempre que puedan conside-
rarse que se fomentan los intereses peculiares de la provincia de
Coérdoba.

Todos los 6rganos y unidades administrativas en los que se ba-
se la organizacién de la Diputacion Provincial de Cérdoba, forma-
ran parte de la organizacion de contenidos del sitio web de la Di-
putacion, que seran mantenidos de forma distribuida y participa-
da, conforme a las normas generales que en cada momento dic-
te el érgano con capacidad de regulacion especifica de esta com-
petencia.
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6. Los portales de internet dispondran de sistemas que permi-
tan el establecimiento de medidas de seguridad de acuerdo con
lo establecido en Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el
que se regula el Esquema Nacional de Seguridad.

Asimismo se adaptaran a lo dispuesto en el Real Decreto
1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios
web y aplicaciones para dispositivos moviles del sector publico

Articulo 5. Punto de acceso electronico general.

1. Quienes tienen capacidad de obrar ante las Administracio-
nes Publicas tienen derecho a comunicarse con las Administra-
ciones Publicas a través de un Punto de Acceso General Electro-
nico (PAGe) de la Administracion. La Diputacion de Cérdoba dis-
pondra de un Punto de Acceso Electrénico General, consistente
en un portal de internet a través del cual la ciudadania pueda, en
sus relaciones con la Diputacion y su sector publico institucional,
acceder a toda la informacién y a los servicios disponibles, permi-
tiendo de manera clara e intuitiva el acceso a todos los portales
de internet y a los datos de titularidad de la Diputacion de Cérdo-
ba, en formato abierto y reutilizable, sin perjuicio de que también
sea posible el acceso directo a los mismos. También podra pro-
porcionar acceso a servicios o informaciones de otras Administra-
ciones y entidades del sector publico.

Este Punto de acceso general contendra la relaciéon de servi-
cios a disposicién de la ciudadania y el acceso a los mismos asi
como acceso a las redes sociales oficiales de la Diputacion de
Cérdoba y su sector publico institucional y sera accesible desde
el punto de acceso electronico general de la Administracion Ge-
neral del Estado.

2. La titularidad del Punto de Acceso electronico General co-
rrespondera a la Diputacion de Cordoba, que a través de su Pre-
sidencia o Diputado/a Delegado/a establecera los principios gene-
rales y directrices basicos de funcionamiento del mismo. La ges-
tion del Punto de Acceso Electrénico General corresponde a la
Delegacién que asuma las competencias en materia de adminis-
tracion electronica, en coordinacion con la que ejerza las compe-
tencias en materia de transparencia e informacion publica, con la
asistencia de EPRINSA como medio propio.

Articulo 6. Canales de asistencia para el acceso a los servicios
electrénicos.

La Diputacion de Cérdoba y su sector publico institucional pres-
tara la asistencia necesaria para facilitar el acceso de las perso-
nas interesadas a los servicios electronicos proporcionados en su
ambito competencial a través de alguno o algunos de los siguien-
tes canales:

a) Presencial, a través de las oficinas de asistencia que se de-
terminen.

b) Portales de internet y sedes electronicas.

c) Telefonico.

d) Correo electronico.

e) Cualquier otro canal que pueda establecerse de acuerdo con
lo previsto en el articulo 12 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

CAPITULO I
Sede electronica y Carpeta Ciudadana

Articulo 7. Sede electronica.

1. En cumplimiento de lo sefialado en el articulo 38 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publi-
co, la sede electrénica de la Diputacion de Cérdoba responde a
los principios de transparencia, publicidad, responsabilidad, cali-
dad, seguridad, disponibilidad, accesibilidad, neutralidad e intero-
perabilidad. Mediante dicha sede electrénica se realizaran todas
las actuaciones y tramites referidos a procedimientos o a servi-
cios que requieran la identificacion del titular de la misma y, en su
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caso, la identificacion o firma electrénica de las personas intere-
sadas disponiendo de sistemas que permitan el establecimiento
de comunicaciones seguras siempre que sean necesarias.

2. Esta sede se considerara como la sede central de la Diputa-
cion de Cérdoba. Se podran crear una o varias sedes electroni-
cas asociadas a la sede electronica principal y que deberan resul-
tar accesibles desde la direccién electronica de la sede principal.

Las sedes electrénicas asociadas deberan cumplir los mismos
requisitos que la sede electrénica principal, salvo en lo relativo a
la publicacién de la resolucién o acuerdo por la que se crea, que
se realizara a través de la sede de la que dependan. La autoriza-
cion para crear sedes asociadas correspondera a la Presidencia
de la Diputacioén, debiendo ser objeto de publicacion en el Boletin
Oficial de la Provincia y en el Punto de Acceso Electronico Gene-
ral y su contenido, se ajustara a lo dispuesto en el articulo 10 del
Reglamento de Actuacién y Funcionamiento del Sector Publico
por medios electrénicos (Real Decreto 203/2021 de 30 de marzo).

3. A través del Punto de Acceso General de la institucién pro-
vincial (https://dipucordoba.es/punto-de-acceso-general-electroni-
co/) se podra acceder a los procedimientos y servicios que re-
quieran la autenticacion de las personas o de la Administracion
Publica en sus relaciones por medios electrénicos, asi como a
aquellos en los que se decida su inclusién en la sede, por razo-
nes de eficacia y calidad en la prestacion de servicios, y que es-
tén accesibles en las sedes electrénicas de los 6rganos corres-
pondientes.

El titular de la sede electronica es la Diputacion de Cérdoba,
siendo Unica para todos los 6rganos administrativos dependien-
tes de la Diputacion. La sede electrénica de la Diputacion de Cor-
doba podré incorporar vinculos a las sedes electréonicas de los
Organismos Autonomos Locales y Empresas Publicas de esta
Institucion.

La gestion de la sede electronica de la Corporacién Provincial
corresponde al Departamento de Administracion Electrénica, que
emitird las instrucciones necesarias para el adecuado manteni-
miento y prestacién de servicios de esta Institucion a través de
esta sede electronica.

La sede electronica de la Diputacion de Cérdoba y sus entes
estaran identificada mediante el correspondiente certificado de
sede electronica al que se refiere el presente Reglamento.

Las sedes electronicas de la Diputacion de Coérdoba y de su
Sector Publico Institucional estaran, ademas, dotadas de las me-
didas de seguridad que garanticen el cumplimiento de las condi-
ciones que prevé el Esquema Nacional de Seguridad, asi como
las caracteristicas que impone el Esquema Nacional de Interope-
rabilidad y la normativa sobre accesibilidad de sitios web y aplica-
ciones para dispositivos moviles del sector publico establecida en
el Real Decreto 1112/2018, sobre accesibilidad de los sitios web y
aplicaciones para dispositivos moéviles del sector publico.

4. Los servicios en la sede electrénica estaran operativos las 24
horas del dia, todos los dias del afio. Cuando por razones técni-
cas se prevea que la sede electrénica o algunos de sus servicios
puedan no estar operativos debera anunciarse con la maxima an-
telacién que sea posible, indicando los medios de consulta alter-
nativos que estén disponibles. Se estableceran sistemas de se-
guimiento y deteccion de incidencias en el funcionamiento de la
Sede Electrénica, asi como protocolos a aplicar en los casos de
deteccion de dichas incidencias, que en todo caso incluirdn que la
ciudadania pueda ser informada de modo conveniente y en tiem-
po real de las mismas.

Se estableceran sistemas de auditoria de los servicios de la
Sede Electrénica, incorporando indicadores publicos de funciona-
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miento, uso y evolucion.

La fecha y hora de la sede electrénica se sincronizara con la
del Real Instituto y Observatorio de la Armada conforme estable-
ce el articulo 15.2 del Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el
que se regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad en el &m-
bito de la Administracién Electronica.

5. Asimismo contendra los medios disponibles para la formula-
cion de sugerencias y quejas.

Articulo 8. Contenido de la Sede Electronica.

La sede electrénica tendra el siguiente contenido minimo:

a) La identificacion de la sede electrénica o sede electrénica
asociada, asi como del 6rgano u organismo titular de la mismay
los 6rganos competentes para la gestion de la informacion, servi-
cios, procedimientos y tramites puestos a disposicién en ella.

b) La identificacion del acto o disposicion de creacion y el acce-
so al mismo, directamente o mediante enlace a su publicacion en
el Boletin Oficial de la Provincia.

c) La informacion necesaria para la correcta utilizacion de la se-
de electrénica, incluyendo su mapa o informacién equivalente,
con especificacion de la estructura de navegacion y las distintas
secciones disponibles, asi como la relativa a propiedad intelec-
tual, proteccion de datos personales y accesibilidad.

d) La relacién de sistemas de identificacion y firma electronica
gue sean admitidos o utilizados en la misma.

e) La normativa reguladora del Registro al que se acceda a tra-
vés de la sede electrénica. Se incluird asimismo cualesquiera ins-
trucciones o circulares relativas al funcionamiento del mismo.

f) La fecha y hora oficial, asi como el calendario de dias inhabi-
les a efectos del computo de plazos aplicable.

g) Informacién acerca de cualquier incidencia técnica que acon-
tezca e imposibilite el funcionamiento ordinario del sistema o apli-
cacién que corresponda, asi como de la ampliacion del plazo no
vencido que, en su caso, haya acordado el 6rgano competente
debido a dicha circunstancia.

h) Relacion actualizada de los servicios, procedimientos y tra-
mites disponibles con indicacion de los plazos méaximos de dura-
cion de los procedimientos excluyendo las posibles ampliaciones
0 suspensiones que en su caso pudiera acordar el 6rgano compe-
tente.

i) Relacién actualizada de las actuaciones administrativas auto-
matizadas vinculadas a los servicios, procedimientos y tramites
descritos en la letra anterior. Cada una se acompafiara de la des-
cripcion de su disefio y funcionamiento, los mecanismos de rendi-
cién de cuentas y transparencia, asi como los datos utilizados en
su configuracion y aprendizaje.

j) Acceso al Registro Electrénico de Apoderamientos y al de
Funcionarios Publicos Habilitados.

k) Acceso a la Carpeta Ciudadana.

1) Acceso al Tablon de Anuncios Electrénico.

m) Acceso al Boletin Oficial de la Provincia.

n) Acceso al Perfil del Contratante.

fi) Un sistema de validacion de documentos.

0) Relacion de sellos electronicos de los érganos, organismos
publicos o entidades de derecho publico que abarque la sede
electrénica o sede electrénica asociada.

Articulo 9. Carpeta Ciudadana.

La Carpeta Ciudadana es el area personalizada de los interesa-
dos en su relacion con esta entidad. Dicha carpeta sera accesi-
ble a través de la Sede Electrénica del Punto de Acceso General
electrénico, y tendrd, al menos, las funcionalidades siguientes:

a) Seguimiento de sus tramites administrativos.

b) Recibir sus comunicaciones y comparecer para acceder a
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las notificaciones.

c) Acceder a sus comunicaciones y notificaciones efectuadas,
incluyendo las rechazadas y caducadas.

d) Proporcionar un acceso a los datos que obran en poder de la
Entidad, sin perjuicio del caracter reservado de determinados da-
tos.

e) Facilitar la obtencion de certificados y acceder al procedi-
miento y tramites asociados.

Articulo 10. Tablén de anuncios electrénico.

1. El Tablén electrénico de edictos permite el acceso por me-
dios electrénicos a la informacion que se deba publicar o notificar
mediante edictos u anuncios y no requiere ningiin mecanismo es-
pecial de acreditacion de la identidad del ciudadano.

2. El acceso al Tabl6n estara integrado en la Sede Electronica
de la Diputacion y no requerira mecanismo especial de acredita-
cién de identidad del ciudadano.

3. El Tablon electrénico de edictos dispone de los sistemas y
mecanismos que garantizan la autenticidad, la integridad y la dis-
ponibilidad de su contenido.

En especial, a los efectos del cémputo de los plazos que co-
rresponda, se garantiza la constatacion de la fecha y hora de pu-
blicacion de los edictos.

4. El Tablén electrénico de edictos estara disponible de forma
ininterrumpida, todas las horas del dia y todos los dias del afio.

Cuando por razones técnicas se prevea que el tablon de anun-
cios o edictos electrénico pueda no estar operativo, se informara
de ello a los usuarios con la méxima antelacion, indicando cuéles
son los medios alternativos de consulta del tablon.

TITULO IlI
Identificacion y firma electronica

Articulo 11. Sistemas de identificacién, firma y verificacion.

1. La Diputacion de Cérdoba y su sector publico institucional
podré utilizar los sistemas siguientes para su identificacion elec-
trénica y para la autenticacién y firma electrénica de los documen-
tos que produzcan en el ejercicio de sus competencias, conforme
a lo expuesto por el articulo 40 de la Ley 40/2015 y el articulo 15
y siguientes del Real Decreto 203/2021:

a) Sistemas de identificacion de las sedes electronicas y sedes
electronicas asociadas.

b) Sello electrénico basado en un certificado electrénico cualifi-
cado y que relina los requisitos exigidos por la legislacion de fir-
ma electronica.

c) Sistemas de firma electronica para la actuacién administrati-
va automatizada. Sello electrénico de la Diputacion u 6rgano ba-
sado en certificado electronico reconocido o cualificado que rel-
na los requisitos exigidos por la legislacion de firma electronica.

d) Firma electronica del personal al servicio de las Administra-
ciones Publicas.

e) Intercambio electronico de datos en entornos cerrados de
comunicacion, conforme a lo especificamente acordado entre las
partes.

2. La identificacion y el ejercicio electrénico de la competencia
de las autoridades y 6rganos de la Diputacion de Cérdoba se rea-
lizard mediante los sistemas de firma electrénica reconocida de
gue haya sido provisto el personal que ejerza la competencia.

3. El intercambio de datos electrénicos entre entidades de la
administracion local de la provincia de Cérdoba transmitidos en el
entorno cerrado de comunicacién EPRINET o medio que lo susti-
tuya sera valido de conformidad con las condiciones y garantias
que acuerde la Diputacion de Cérdoba con las entidades citadas.
Los sistemas de comunicacion utilizados garantizaran la integri-
dad y el no repudio de los datos electronicos transmitidos.
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Articulo 12. Firma electrénica con certificado del personal al
servicio de la Diputacion de Cérdoba.

1. La identificacion y autenticacion del ejercicio de la competen-
cia del 6rgano o autoridad actuante en la Diputaciéon de Cérdoba
y sus entidades de derecho publico dependientes podra realizar-
se de forma electronica, sea cual sea la forma fisica de soporte
de esta competencia, ya sea a través de la emision de documen-
tos y la firma de datos en formato electrénico. Esta identificacion y
autenticacion podra utilizarse para la realizacion de transaccio-
nes y comunicaciones realizadas por estos mismos medios, asi
como para dictar actos administrativos. Para ello se utilizara, pre-
ferentemente, el certificado electronico del personal a su servicio,
de acuerdo con lo dispuesto en los siguientes apartados de este
punto, no impidiendo en ningun caso la posibilidad de utilizacién
de certificados reconocidos o cualificados de entidades certifica-
doras autorizadas o el DNI-electronico.

2. El certificado electronico reconocido o cualificado de perso-
nal al servicio de la Diputacion de Cérdoba o cualquiera de sus
organismos auténomos es la certificacion electrénica emitida por
entidad certificadora autorizada que vincula a su Titular con unos
Datos de verificacion de Firma y confirma conjuntamente la identi-
dad de éste y el cargo o puesto de trabajo del Firmante en rela-
cion con la entidad en que preste sus servicios.

3. La Diputacién de Cordoba proveera al personal a su servicio
y sus entidades de derecho publico dependientes de un sistema
de firma electronica que identificara nominalmente de forma con-
junta a la persona titular del puesto de trabajo o cargo que ejerce,
a la propia Institucion y al érgano o unidad en la que preste servi-
cio.

4. A tal efecto se prevé en relacién a los certificados lo siguien-
te:

a) Obtencién de certificados.

La obtencién del certificado electrénico de personal al servicio
de la Diputacién de Cérdoba o de su sector publico institucional
se llevara a cabo a través de la Oficina de Registro asi como el
Departamento de Administracion Electrénica.

El procedimiento de obtencién de este certificado se ajustara a
las instrucciones emitidas por el la Presidencia o Diputado/a en
quien delegue, que se remitiran debidamente actualizadas con
identificacion de la version del documento y junto con el formula-
rio que facilite la toma de datos inherentes al procedimiento.

b) Obligatoriedad del uso del certificado de firma electrénica de
personal al servicio de la Diputacion de Cérdoba.

Todas las personas responsables de Unidades Administrativas
deberan estar provistas del correspondiente certificado electréni-
co de personal al servicio de la Diputaciéon de Cérdoba, que po-
dran utilizar a través de los sistemas que se proporcionen para la
firma de cuantos documentos emitan en el ejercicio de su compe-
tencia.

Las personas responsables de Unidades administrativas en la
Diputacién de Cordoba y por las gerencias de los organismos au-
ténomos y empresas publicas decidiran qué personas de las ads-
critas a su @mbito necesitan utilizar su certificado de firma electro-
nica, facilitando su obtencion conforme al procedimiento descrito.

c) Revocacion del certificado.

La revocacion es el procedimiento por el cual la entidad certifi-
cadora autorizada deja sin efecto la validez del certificado del soli-
citante, previa solicitud de la Oficina de Registro o del Departa-
mento de Administracion Electrénica de la institucion provincial.

La revocacion podra realizarse:

1) Previa solicitud de la persona titular del certificado.

2) Por orden de otros 6rganos y autoridades de la Diputacion y
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las gerencias de los organismos autbnomos o empresas publicas
mediante comunicacion dirigida a la Autoridad del Registro.

3) Por iniciativa de la Autoridad del Registro, previa comproba-
cion de la necesidad de revocacion de un certificado.

Las solicitudes de revocacion se enviaran a la Autoridad del
Registro. El tramite de revocacion se realizara por parte de las
personas que figuran como Registradores de la Oficina, que en-
tregara copia del contrato al titular una vez realizado el tramite.

TITULO IV

Disposiciones especificas sobre funcionamiento electrénico de

los érganos provinciales

Articulo 13. Sobre la firma y gestion electrénica de resolucio-
nes de 6rganos unipersonales.

1. La gestion de resoluciones que deban ser insertadas en el
Libro de Resoluciones de la Diputacion de Cérdoba se realizara a
través de la Aplicacion de Secretaria Electronica y utilizando los
medios electrénicos de acreditacion de la identidad, competencia
y cargo de las personas firmantes descritas en presente Regla-
mento.

La numeracion de resoluciones previa a la insercion en el Libro
de Resoluciones se realizara de forma secuencial y automatiza-
da por la aplicacién correspondiente.

2. En linea con lo expuesto por el articulo 15 del Real Decreto
2568/1986, de 28 de noviembre, por el que se aprueba el Regla-
mento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de
las Entidades Locales se proporcionard acceso permanente a to-
dos los miembros de la Corporacion Provincial a la aplicacién de
Secretaria Electrénica para la consulta de las Resoluciones. El
acceso a la aplicacién se realizara mediante la utilizacién de sis-
temas de certificado personal de firma electrénica y sin mas auto-
rizacion previa. Todos los miembros de la Corporacién Provincial
estan identificados con el adecuado perfil de consulta en la apli-
cacion al que accederan a través del medio electrénico puesto a
su disposicion.

3. El formato electronico es el Gnico para la gestiéon de las reso-
luciones de 6rganos unipersonales de la Diputacion de Cérdoba,
en el marco del sistema de informacién que se integra en la apli-
cacion de Secretaria Electronica. Este sistema contara con las
medidas de seguridad que garanticen la integridad, autenticidad,
calidad, proteccion y conservacién permanente de las resolucio-
nes. Para el cumplimiento de los requisitos de identificacion de 6r-
ganos, autenticacion y firma se utilizaran los sistemas de identifi-
cacion y firma descritos en el presente Reglamento.

4. El Libro de resoluciones se podra generar en formato electr6-
nico desde la propia aplicacién de Secretaria Electrénica y lo
compondran todas las resoluciones firmadas e insertadas en el
periodo de tiempo que se designe por resolucién de la Presiden-
cia. A los efectos previstos en Decreto 39/2017, de 1 de marzo,
sobre libros de actas de acuerdos de 6rganos colegiados y de re-
soluciones de la presidencia de las entidades locales andaluzas,
asi como sobre registros de entrada y salida de documentos, la
rubrica de la Presidencia y sello de la corporacién se formaliza-
ran mediante actuacion administrativa automatizada, en los térmi-
nos previstos en el presente reglamento.

Este libro sera accesible desde la aplicacion de Secretaria
Electronica y se archivara del mismo modo en la aplicacién infor-
matica de Archivo corporativa.

Articulo 14. Libro de Actas Electrénico.

1. El Libro de Actas de los acuerdos del Pleno y de la Junta de
Gobierno se llevara de conformidad con lo dispuesto en Decreto
39/2017, de 1 de marzo, sobre libros de actas de acuerdos de 6r-
ganos colegiados y de resoluciones de la presidencia de las enti-

Martes, 21 de Febrero de 2023

dades locales andaluzas, asi como sobre registros de entrada y
salida de documentos, instalandose en soporte electrénico a tra-
vés de la aplicacion de Secretaria Electronica. La rubrica de la
Presidencia y sello de la corporacién se formalizard mediante ac-
tuacion administrativa automatizada, en los términos previstos en
el presente reglamento.

El acta se transcribira por el Secretario en el Libro de Actas, au-
torizada con la firma del Secretario y el visto bueno del Presiden-
te de la Corporacion.

En todo caso, sera preciso que se redacte por el Secretario de
la Corporacién extracto comprensivo de los siguientes datos: lu-
gar, fecha y hora de la celebracion de la sesion; su indicacién del
caréacter ordinario o extraordinario; los asistentes y los miembros
que se hubieran excusado; asi como el contenido de los acuer-
dos alcanzados, en su caso, y las opiniones sintetizadas de los
miembros de la Corporacién que hubiesen intervenido en las deli-
beraciones e incidencias de éstas, con expresion del sentido del
voto de los miembros presentes.

2. Podré utilizarse por la Secretaria las herramientas y aplica-
ciones electrénicas que resulten necesarias pudiéndose confec-
cionar tanto actas con soporte complementario de video como
sistema de videoacta.

El videoacta de la sesion plenaria es un documento electrénico
que combina un fichero multimedia de audio y video del Pleno
con un fichero electrénico que contiene el orden del dia del mis-
mo y los acuerdos adoptados, asi como las referencias conteni-
das anteriormente, firmado electrénicamente por la persona titu-
lar de la Secretaria, como fedataria.

En caso de utilizarse videoacta, la misma se compondra de los
siguientes elementos:

a) Acta sucinta: Documento electrénico que contiene los pun-
tos del orden del dia de una sesion o reunion de un 6érgano cole-
giado municipal y los acuerdos tomados en cada uno de esos
puntos.

b) Documento audiovisual o video: Grabacién en video de todo
lo ocurrido en la sesién o reunion, conteniendo audio e imagenes.
Este documento recoge la literalidad de las intervenciones de ca-
da uno de los oradores, y se integra en el documento electronico
de forma enlazada.

c) Firma electrénica: La firma electronica de curso legal de la
persona titular de la Secretaria General dota de fehaciencia y
efectos juridicos al documento. Esta firma se realiza haciendo uso
del certificado de firma de esa persona. En el caso de las sesio-
nes del Pleno de la Corporacion el videoacta lo firma la persona
titular de la Secretaria General y la Presidencia, o quienes legal-
mente les sustituyan.

Articulo 15. Videoconferencias y audioconferencias de los 6rga-
nos colegiados.

1. Los érganos colegiados se podran constituir, convocar, cele-
brar sus sesiones, adoptar acuerdos y remitir actas tanto de for-
ma presencial como a distancia, salvo que su reglamento interno
recoja expresa y excepcionalmente lo contrario.

2. En las sesiones que celebren los 6rganos colegiados a dis-
tancia, sus miembros podran encontrarse en distintos lugares
siempre y cuando se asegure por medios electrénicos, conside-
randose también tales los telefonicos y audiovisuales, la identi-
dad de los miembros o personas que los suplan, el contenido de
sus manifestaciones, el momento en que éstas se producen, asi
como la interactividad e intercomunicacién entre ellos en tiempo
real y la disponibilidad de los medios durante la sesién. Entre
otros, se consideraran incluidos entre los medios electronicos va-
lidos el correo electrénico, las audioconferencias y las videoconfe-
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rencias.

3. En los érganos colegiados de gobierno, tanto Pleno como
Junta de Gobierno, se seguiran las siguientes reglas:

a) Sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacion basica que re-
sulte aplicable al Pleno de la Corporacion, las Diputadas y Diputa-
dos en situacién de baja, permiso o situacion asimilada por mater-
nidad, paternidad, embarazo o enfermedad grave y otras circuns-
tancias similares que impidan su asistencia a la sesion, podran,
de forma excepcional, solicitar la asistencia telematica a las se-
siones y votar remotamente por medios electronicos, de conformi-
dad con lo que se establece en el presente apartado.

El procedimiento se iniciara a requerimiento de la persona o
Grupo en su caso, con una antelacion suficiente al inicio de la se-
sién, y debera ser autorizado por la Presidencia, a la vista de las
circunstancias concurrentes en cada caso, enviandose por la Se-
cretaria enlace de la videoconferencia o sistema similar al correo
corporativo del solicitante. No obstante, el Diputado/a en quien
concurra podra en todo momento asistir presencialmente y votar
en su caso en la sesién correspondiente en el lugar donde ésta
se celebre.

b) En las sesiones de la Junta de Gobierno, sera el propio 6rga-
no colegiado al comienzo de la sesién el que podréa autorizar, por
causa debidamente justificada, la asistencia telematica de los
miembros del érgano que asi lo soliciten, debiendo en todo caso
justificarse la situacion o circunstancia concurrente que impida la
asistencia presencial del Diputado/a.

El sistema de asistencia telemética y de votacion remota esta-
ré bajo el control de la Presidencia y de la Secretaria General y
debera cumplir los requisitos y respetar los principios recogidos
en las leyes 39 y 40/2015, de 1 de octubre, en especial los de se-
guridad y accesibilidad.

TiTULO V
Notificaciones y publicaciones
CAPITULO |
Notificaciones electrénicas y en soporte papel

Articulo 16. Notificacion electronica.

1. Las notificaciones se practicaran preferentemente por me-
dios electrénicos y, en todo caso, cuando el interesado resulte
obligado a recibirlas por esta via segin la normativa sobre proce-
dimiento administrativo.

2. No obstante lo anterior, se podran practicar las notificacio-
nes por medios no electrénicos en los siguientes supuestos:

a) Cuando la notificacion se realice con ocasion de la compare-
cencia espontanea del interesado o su representante en las ofici-
nas de asistencia en materia de registro y solicite la comunica-
cion o notificacién personal en ese momento.

b) Cuando para asegurar la eficacia de la actuacion administra-
tiva resulte necesario practicar la notificacion por entrega directa
de un empleado publico de la Administracién notificante.

3. Con independencia del medio utilizado, las notificaciones se-
ran vélidas siempre que permitan tener constancia de su envio o
puesta a disposicion, de la recepcién o acceso por el interesado o
su representante, de sus fechas y horas, del contenido integro, y
de la identidad fidedigna del remitente y destinatario de la misma.
La acreditacion de la notificacion efectuada se incorporara al ex-
pediente.

4. Los interesados que no estén obligados a recibir notificacio-
nes electrénicas, podran decidir y comunicar en cualquier mo-
mento a Diputacién Provincial, mediante los modelos normaliza-
dos que se establezcan al efecto, que las notificaciones sucesi-
vas se practiquen o dejen de practicarse por medios electrénicos.

5. Reglamentariamente, las Administraciones podran estable-
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cer la obligacién de practicar electronicamente las notificaciones
para determinados procedimientos y para ciertos colectivos de
personas fisicas que por razén de su capacidad econémica, técni-
ca, dedicacioén profesional u otros motivos quede acreditado que
tienen acceso y disponibilidad de los medios electronicos necesa-
rios.

6. En ningln caso se efectuaran por medios electrénicos las si-
guientes notificaciones:

a) Aquellas en las que el acto a notificar vaya acompafiado de
elementos que no sean susceptibles de conversion en formato
electrénico.

b) Las que contengan medios de pago a favor de los obligados,
tales como cheques.

Articulo 17. Practica de la notificacion.

1. Cuando el interesado fuera notificado por distintos cauces,
se tomara como fecha de notificacion la de aquélla que se hubie-
ra producido en primer lugar.

2. Las notificaciones por medios electronicos se practicaran
mediante comparecencia en la sede electrénica de la Administra-
cion u Organismo actuante, a través de la direccion electrénica
habilitada Gnica o mediante ambos sistemas.

3. Para el computo de plazos y el resto de efectos juridicos se
tomaré la fecha y hora de acceso al contenido o el rechazo de la
notificacién por el interesado o su representante en el sistema en
el que haya ocurrido en primer lugar. A tal efecto se habra de dis-
poner de los medios electronicos necesarios para sincronizar de
forma automatizada en uno y otro sistema la informacién sobre el
estado de la notificacion con objeto de garantizar la eficacia y se-
guridad juridica en la tramitacion del procedimiento.

Las notificaciones por medios electronicos se entenderan prac-
ticadas en el momento en que se produzca el acceso a su conte-
nido.

4. Cuando la notificacién por medios electronicos sea de carac-
ter obligatorio, o haya sido expresamente elegida por el interesa-
do, se entendera rechazada cuando hayan transcurrido diez dias
naturales desde la puesta a disposicién de la notificacion sin que
se acceda a su contenido.

Con caracter previo al acceso al contenido de la notificacién
puesta a disposicion del interesado en la direccion electrénica ha-
bilitada Unica, este sera informado de que, de acuerdo con lo pre-
visto en los articulos 41 y 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
dicho acceso al contenido, el rechazo expreso de la notificacién o
bien la presuncion de rechazo por haber transcurrido el plazo de
diez dias naturales desde la puesta a disposicion de la notifica-
cion sin acceder al contenido de la misma, dara por efectuado el
tramite de notificacion y se continuara el procedimiento.

5. Se entendera cumplida la obligacion a la que se refiere el ar-
ticulo 40.4 de la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo
Comdn, con la puesta a disposicion de la notificacion en la sede
electronica de la Administraciéon u Organismo actuante o en la di-
reccion electronica habilitada Unica.

6. Con independencia de que un interesado no esté obligado a
relacionarse electrénicamente con las Administraciones Publicas
o de que no haya comunicado que se le practiquen notificaciones
por medios electronicos, su comparecencia voluntaria o la de su
representante en la sede electrénica o sede asociada o a través
de la direccién electronica habilitada Unica, y el posterior acceso
al contenido de la notificacién o el rechazo expreso de esta ten-
dré plenos efectos juridicos.

Los interesados podran acceder a las notificaciones desde el
Punto de Acceso General electronico de la institucion provincial,
que funcionard como un portal de acceso.
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7. La notificacién por comparecencia en la sede electrénica o
sede electrénica asociada y a través de la direccion electrénica
habilitada tnica conlleva la puesta a disposicion del interesado de
un acuse de recibo que permita justificar bien el acceso al conte-
nido de la natificacion, bien el rechazo del interesado a recibirla.

El acuse contendra, como minimo, la identificacion del acto no-
tificado y la persona destinataria, la fecha y hora en la que se pro-
dujo la puesta a disposicion y la fecha y hora del acceso a su con-
tenido o del rechazo.

Para dar por efectuado el tramite de notificacion a efectos juri-
dicos, en la direccién electrénica habilitada Gnica debera quedar
constancia, con indicacion de fecha y hora, del momento del ac-
ceso al contenido de la notificacion, del rechazo expreso de la
misma o del vencimiento del plazo previsto en el articulo 43.2 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

El estado del trdmite de notificacion en la direccion electronica
habilitada Unica se sincronizard autométicamente con la sede
electronica o sede electrénica asociada en la que, en su caso, la
notificacion también se hubiera puesto a disposicion del interesa-
do.

8. La Diputacion de Cordoba utilizara el servicio de notificacio-
nes Notific@ del Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publi-
ca, o centro directivo que pueda sustituirlo rigiéndose, por tanto,
en materia de notificacién electrénica por lo que dispongan sus
normas.

Articulo 18. Practica de la notificacion en soporte papel.

1. La Diputacion Provincial debera proceder a la practica de la
notificacién en soporte papel en los casos previstos en la legisla-
cion de procedimiento administrativo comin, pudiendo para ello
emplear los mecanismos establecidos en la legislacion de servi-
cios postales, realizar la entrega empleando para ello a un em-
pleado publico a su servicio o por comparecencia del interesado o
su representante en las dependencias de la Diputacién o en cual-
quier otro lugar habilitado al efecto.

2. En este caso, se debera proceder a la creacién automatiza-
da de una copia auténtica en papel de la notificacion puesta a dis-
posicién en la sede electronica.

3. La natificacion mediante servicio postal se realizara confor-
me establece la normativa vigente en cada momento.

4. De la notificacion en papel mediante comparecencia perso-
nal o entrega por empleado publico debera generarse una cons-
tancia escrita, inclusive en soporte electrénico, de la recepcion de
la notificacion por parte del interesado o de su representante, que
sera digitalizada para su incorporacion, en forma de copia electr6-
nica auténtica, al expediente.

5. Todas las notificaciones que se practiquen en papel deberan
ser puestas a disposicion del Interesado en la sede electrénica de
la Diputacion, para que pueda acceder al contenido de las mis-
mas de forma voluntaria.

Articulo 19. El aviso de puesta a disposicion de la notificacion
mediante dispositivo electrénico y /o direccién de correo electroni-
co.

1. La persona interesada o su representante podran designar
un dispositivo electrénico y /o una direccion de correo electrénico,
para recibir avisos relativos a la practica de notificaciones, con in-
dependencia de la forma de practicar las mismas. La persona in-
teresada o su representante seran los responsables de mantener
dicha informacién actualizada.

De este modo con independencia de que la notificacion se rea-
lice en papel o por medios electronicos, se enviara un aviso al
dispositivo electrénico y/o a la direccién de correo electrénico del
interesado que éste haya comunicado, informandole de la puesta
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a disposicién de una notificacién en la sede electrénica o en la di-
reccion electrénica habilitada tnica.

La falta de practica de este aviso, de caracter meramente infor-
mativo, no impedird que la notificaciéon sea considerada plena-
mente vélida.

2. El interesado se hace responsable, mediante comunicacién a
la Diputacion, organismo publico o entidad de derecho publico
vinculado o dependiente, de que dispone de acceso al dispositivo
o direccion de correo electrénico designados. En caso de que de-
jen de estar operativos o pierda la posibilidad de acceso, el intere-
sado esta obligado a comunicar a la Administracion que no se
realice el aviso en tales medios. El incumplimiento de esta obliga-
cion por parte del interesado no conllevara responsabilidad algu-
na para la Administracién por los avisos efectuados a dichos me-
dios no operativos.

3. Cuando el interesado sea un sujeto obligado a relacionarse
por medios electrénicos y no se disponga de datos de contacto
electronicos para practicar el aviso de su puesta a disposicion, en
los procedimientos iniciados de oficio la primera notificacion que
se efectle se realizara en papel en la forma determinada por el
articulo 42.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, advirtiendo al in-
teresado en esa primera notificacion que las sucesivas se practi-
caran en forma electrénica por comparecencia en la sede electro6-
nica o sede electrénica asociada que corresponda o, en su caso,
a través de la Direccion Electronica Habilitada Unica y dandole a
conocer que puede identificar un dispositivo electrénico, una di-
reccién de correo electronico o ambos para el aviso de la puesta
a disposicion de las notificaciones electrénicas posteriores.

CAPITULO I
Publicaciones

Articulo 20. Publicacion de anuncios de natificacion infructuosa.

1. Cuando no haya sido posible practicar la notificacion en los
términos establecidos en los articulos anteriores, la notificacion se
hard mediante la publicacién de un anuncio en el «Boletin Oficial»
del Estado.

2. A estos efectos, se podran publicar anuncios individuales o
de comparecencia para ser notificado, en forma agregada.

TITULO VI
Otras disposiciones

Articulo 21. Identificacién de los interesados en las notificacio-
nes por medio de anuncios y publicaciones de actos administrati-
VOS.

1. En aplicacion de la Disposicion adicional séptima de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Per-
sonales y garantia de los derechos digitales:

a) Cuando sea necesaria la publicacién de un acto administrati-
Vo que contuviese datos personales del afectado, se identificara
al mismo mediante su nombre y apellidos, afiadiendo cuatro ci-
fras numéricas aleatorias del documento nacional de identidad,
ndmero de identidad de extranjero, pasaporte o documento equi-
valente. Cuando la publicacion se refiera a una pluralidad de afec-
tados estas cifras aleatorias deberan alternarse.

b) Cuando se trate de la notificacion por medio de anuncios,
particularmente en los supuestos a los que se refiere el articulo
20 de éste Reglamento, se identificara al afectado exclusivamen-
te mediante el nUmero completo de su documento nacional de
identidad, nimero de identidad de extranjero, pasaporte o docu-
mento equivalente.

c) Cuando el afectado careciera de cualquiera de los documen-
tos mencionados en los dos parrafos anteriores, se identificara al
afectado Unicamente mediante su nombre y apellidos. En ningin
caso debe publicarse el nombre y apellidos de manera conjunta
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con el nimero completo del documento nacional de identidad, nd-
mero de identidad de extranjero, pasaporte o documento equiva-
lente.

2. En estos supuestos, para la identificacion de los interesados
se observara el criterio practico de orientacion publicado por la
Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

Articulo 22. Actuaciones administrativas automatizadas.

1. Los actos administrativos de los 6rganos y autoridades inte-
gradas en la Diputacion de Cérdoba podran dictarse de forma au-
tomatizada, siempre y cuando se dé cumplimiento a los requisi-
tos establecidos para los actos administrativos en la normativa
administrativa aplicable y en este Reglamento. En aquellos proce-
dimientos para lo que se establezca este &mbito de decisién auto-
matizado, serd requisito imprescindible definir con caracter previo
a su ejecucion las actuaciones a automatizar, el érgano para la
definicion de las especificaciones, programacién, mantenimiento,
supervision y control de calidad, asi como el 6rgano para la audi-
toria del sistema de informacién y de su cédigo fuente. Con ca-
racter previo a su ejecucion debera determinarse, ademas, el 6r-
gano responsable a efectos de impugnacion de los actos dicta-
dos de esta manera.

A tal efecto y en el ambito de esta Diputacion los puestos de
Secretaria, Intervencion y Tesoreria tendran la consideracion de
organos en virtud de lo dispuesto en Disposicion Adicional Octa-
va de Real Decreto 128/2018, de 16 de marzo, por el que se re-
gula el Régimen Juridico de los Funcionarios de Administracion
Local con habilitacion de caracter nacional.

2. La aplicacion de sistemas de actuacion administrativa auto-
matizada a un procedimiento administrativo concreto se determi-
nard mediante Resolucion del Presidente de la Diputacién, o Di-
putado/a Delegado/a en su caso (0, en el caso de Organismos o
Entidades vinculadas acto correspondiente al de Presidencia del
mismo) , en la que se debera establecer:

a) El procedimiento, actuacién concreta que podra realizarse
por este método y, en su caso, los criterios a aplicar.

b) La dependencia de la Diputacién, que sera responsable de
disefiar y programar la solucion informatica que permitira la actua-
cion administrativa automatizada.

c) La dependencia de la Diputacién, que sera responsable de
mantener y supervisar el funcionamiento de la solucién.

3. El érgano de la Diputacion ante el que se podran impugnar
las actuaciones administrativas automatizadas, cuando corres-
ponda, seré el que tenga atribuidas las competencias para el pro-
cedimiento en cuestion.

4. Con caracter previo a la puesta en marcha de un sistema de
actuacion administrativa automatizada, la dependencia responsa-
ble del disefio de la solucién debera definir los siguientes elemen-
tos:

a) La plataforma o sistema que tramitara el procedimiento.

b) El canal a través del cual se accedera.

c) La forma en que se realizaran periédicamente auditorias y
revisiones del cddigo utilizado.

d) Los mecanismos de firma electrénica que se utilizaran.

e) En caso de que para la actuacion afectada sea necesaria la
toma de una decision, debera establecer también:

1.° Los criterios objetivos sobre la base de los cuales se toma-
ra tal decision.

2.° La manera en la que se llevara a cabo la actualizacion o re-
vision de estos criterios, asi como los mecanismos a través de los
cuales se hara publica cualquier modificacion.

3.2 Los recursos que se ponen a disposicion de los interesados
para evaluar si cumplen los requisitos establecidos.
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La version mas reciente del documento que describa estos ele-
mentos estara disponible para ser consultado en el entorno de
tramitacion de la sede electrénica.

4. La actuaciéon administrativa automatizada se concretara, en
todo caso, en un documento electrénico que se pondra a disposi-
cion de los interesados. El documento electrénico estara firmado
con un certificado electronico de sello electrénico asociado al 6r-
gano de la actuacién en cuestion o en la Diputacion. El documen-
to electrénico podra incorporar también un cédigo seguro de veri-
ficacion, que permitira el cambio de apoyo a papel con caracter
de copia auténtica y verificarlo posteriormente en la sede electré-
nica de la Diputacion.

Articulo 23. Ejercicio del derecho de acceso al expediente elec-
trénico y obtencion de copias de los documentos electrénicos.

1. De acuerdo con lo previsto en el articulo 53.1.a) de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, el derecho de acceso de las personas
interesadas que se relacionen electronicamente con la Diputa-
cién Provincial al expediente electronico y, en su caso, a la obten-
cion de copia total o parcial del mismo, se entendera satisfecho
mediante la puesta a disposicion de dicho expediente en el Punto
de Acceso General electrénico de la Administracion o en la sede
electrénica o sede electrénica asociada que corresponda.

2. A tal efecto, se remitira al interesado o, en su caso a su re-
presentante, la direccion electrénica o localizador que dé acceso
al expediente electronico puesto a disposicién, garantizando
aquél acceso durante el tiempo que determine la correspondiente
politica de gestion de documentos electronicos.

Articulo 24. Remision electrénica de expedientes administrati-
vos en el ambito de las Administraciones publicas mediante pues-
ta a disposicion.

1. Cuando desde una Administracién Publica se solicite un ex-
pediente electrénico, la remision por ésta, a través de un nodo de
interoperabilidad, de la direccion electronica o localizador que dé
acceso al expediente electronico puesto a disposicion de la pri-
mera equivaldra a la remisién del mismo, siempre que se garanti-
ce la integridad del acceso a lo largo del tiempo que determine la
correspondiente politica de gestion de documentos electrénicos y
el cumplimiento de la normativa de interoperabilidad aplicable al
tipo de expediente.

2. El mismo procedimiento previsto en el apartado anterior se
podra utilizar cuando la solicitud se produzca dentro del &mbito de
la propia Corporacién provincial.

Articulo 25. Formularios de recogida de datos personales fuera
de la sede electronica.

1. Se permiten, fuera del entorno de la sede electrénica, la exis-
tencia de formularios de recogida de datos personales para la
convocatoria de actividades publicas o la recepcion de informa-
cion no relativa a actividades de servicios ni acogidos en el mar-
co de procedimientos administrativos. La utilizacion de los cita-
dos formularios para la recogida de datos estara supeditada a la
autorizacion del Delegado de Proteccion de Datos.

2. Este dictara y hara conocer las normas suficientes sobre la
conservacion, uso y acceso de los datos asi recogidos.

Articulo 26. Colaboracion con otras Administraciones Publicas.

Las plataformas, herramientas, soluciones y servicios de admi-
nistracién electronica a que se alude en este reglamento podran
implementarse mediante convenios y acuerdos suscritos con
otras Administraciones Publicas.

Articulo 27. Actualizacion de las soluciones tecnoldgicas, apli-
caciones o sistemas, adoptados para la implantacién y funciona-
miento de la administracién electronica provincial.

Las soluciones tecnoldgicas y las aplicaciones informéaticas o
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sistemas que para la implantacién y funcionamiento de la admi-
nistracion electrénica se adoptan en el presente reglamento y que
como tales aparecen denominadas, se entenderan automatica-
mente modificadas o sustituidas por las nuevas soluciones tecno-
l6gicas, aplicaciones o sistemas que, para una mayor interopera-
bilidad, seguridad, o integracion horizontal y vertical, puedan po-
nerse a disposicion de la Corporacion provincial por la Secretaria
General de Administracién Digital, de la Secretaria de Estado de
Funcion Publica del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica, o
centro directivo que a éstos Ultimos les sustituyan y que se en-
cuentran amparados por el Convenio.
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DISPOSICION DEROGATORIA UNICA. Queda derogado el
Reglamento Regulador del Uso de Medios Electrénicos para la
Gestion y Resolucién de Procedimientos Administrativos en la Di-
putacion de Cérdoba (BOP n° 90, de 11 de mayo 2012).

DISPOSICION FINAL UNICA. El presente reglamento regira sin
perjuicio de aquellas adaptaciones efectuadas por organismos
publicos vinculados a la Diputacién Provincial en el ejercicio de
sus competencias.

Lo que se hace publico para general conocimiento.

Cérdoba, 16 de febrero de 2023. Firmado electrénicamente por
el Presidente, Antonio Ruiz Cruz.
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