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ADMINISTRACION LOCAL

Ayuntamiento de Benameji
Nam. 1.349/2015

De conformidad con el Acuerdo de Pleno de fecha 11 de febre-
ro de 2015, por medio del presente anuncio se efectlia convoca-
toria del contrato de Gestién del Servicio Publico de Ayuda a Do-
micilio, mediante la modalidad de concesion, por procedimiento
abierto, oferta econdmicamente mas ventajosa, varios criterios de
adjudicacion, conforme a los siguientes datos:

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obten-
cion de la informacion:

a) Organismo: Ayuntamiento de Benameji.

b) Dependencia que tramita el expediente: Vicesecretaria-Inter-
vencion.

¢) Obtencion de documentacion e informacion:

-Dependencia: Vicesecretaria-Intervencion.

-Domicilio: Plaza de la Constitucion n° 1.

-Localidad y cédigo postal: Benameji, 14.910.

-Teléfono. 957 530 005.

-Fax. 957 530 617.

-Correo electrénico: aytobenameji@hotmail.com

-Direccion de Internet del perfil del contratante: https://www.be-
nameji.es/sede/perfil_del_contratante.

-Fecha limite de obtencion de documentacion e informacion:
Hasta finalizacion de plazo para presentar oferta.

d) Namero de expediente: 47/2014.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Gestion de Servicios.

b) Descripcion: Gestion del Servicio Provincial de Ayuda a Do-
micilio del Ayuntamiento de Benameji.

¢) Duracién: Hasta 31 de diciembre de 2015.

d) Admisién de prérroga: Prorrogable no pudiendo exceder cua-
tro afios el plazo maximo.

e) CPV (Referencia de Nomenclatura): 85300000-2 Servicios
de Asistencia Social y Servicios Conexos.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacion: Ordinaria.

b) Procedimiento: Abierto.

d) Criterios de adjudicacion:

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA APLICACION
DE FORMULAS:

Hasta un maximo de 80 puntos, de conformidad con los si-
guientes criterios:

I. Proposicion técnica de mejoras. Hasta 40 puntos, ajustada al
modelo que se inserta como Anexo IV al final de este Pliego, en
la que el licitador se comprometa a realizar las mejoras ofertadas,
para una mejor prestacion del servicio, mejoras que se adecua-
rén a la clasificacion de ofertas de mejoras y condiciones detalla-
das en el Anexo V de este Pliego, conforme al siguiente detalle:

1) Ayudas Técnicas.

El licitador no se compromete a realizar ninguna mejora: 0 pun-
tos.

Compromiso del licitador a realizar las mejoras conforme a la
oferta 1: 5 puntos.

Compromiso del licitador a realizar las mejoras conforme a la
oferta 2: 10 puntos.

Compromiso del licitador a realizar las mejoras conforme a la
oferta 3: 15 puntos.
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2) Servicios complementarios profesionales.

El licitador no se compromete a realizar ninguna mejora: 0 pun-
tos.

Compromiso del licitador a realizar las mejoras conforme a la
oferta 1: 5 puntos.

Compromiso del licitador a realizar las mejoras conforme a la
oferta 2: 10 puntos.

Compromiso del licitador a realizar las mejoras conforme a la
oferta 3: 15 puntos.

3) Otros servicios complementarios.

El licitador no se compromete a realizar ninguna mejora: 0 pun-
tos.

Compromiso del licitador a realizar las mejoras conforme a la
oferta 1: 3 puntos.

Compromiso del licitador a realizar las mejoras conforme a la
oferta 2: 6 puntos.

Compromiso del licitador a realizar las mejoras conforme a la
oferta 3: 10 puntos.

Il. Mejora del Canon a satisfacer a la Administracion: Se esta-
blece un minimo del 3% del importe mensual de facturacion ex-
cluido el IVA. La proposicién econémica se ajustara al modelo
que se inserta como Anexo | al final de este pliego Hasta un maxi-
mo de 30 puntos, de conformidad con la siguiente formula:

Pt = (Oft/Ofx) x Pmax.

Pt = Puntuacion de la oferta a valorar.

Ofx = Oferta mas alta.

Oft = Oferta que se valora.

Pmax = Puntuacién maxima (30 puntos).

Ill. Estandar de calidad de la empresa, aportandose el corres-
pondiente certificado al efecto (10 puntos). Se entendera que di-
cho estandar de calidad se acredita por los licitadores que se ha-
llen en posesion de un sistema de gestion de calidad reconocida
en la prestacién de servicios analogos a los que constituyen el
objeto del presente contrato. En base a lo anterior, dicha puntua-
cion se otorgara a los licitadores que se encuentren en posesion
del certificado de calidad 1ISO 9001 o equivalente, sin perjuicio de
otros medios justificativos.

CRITERIOS OBJETO DE VALORACION MEDIANTE UN JUI-
CIlO DE VALOR: Hasta 20 puntos.

1. PROYECTO TECNICO.

Proyecto Técnico descriptivo de la prestacion del servicio y de
la calidad del mismo, que debera contener al menos, los datos
gue son objeto de valoracién conforme a los criterios de valora-
cion siguientes:

-Los criterios adecuados para la seleccion de los/as auxiliares y
estabilidad de la plantilla, técnicas de motivacion, medidas pre-
ventivas de sanidad e higiene, plan de comunicacion, etc. se valo-
rara con un maximo de 5 puntos.

-La viabilidad e idoneidad de la organizacién para la prestacion
del servicio y adecuacion de las necesidades del municipio, asi
como el conocimiento de la realidad del servicio de Ayuda a domi-
cilio en el municipio de Benameji, procedimientos a seguir, tareas,
actuaciones y horarios se valorara con un maximo de 5 puntos.

-Los recursos humanos, materiales, técnicos y financieros, in-
cluido el compromiso del contratista de instalar una oficina en el
municipio de Benameji, para la gestion de la prestacion y sus indi-
cadores de evaluacion, asi como instrumentos de medida y segui-
miento (cuestionarios, encuestas, visitas domiciliarias, etc.) del
grado de satisfaccion de los usuarios del servicio y un sistema de
atencién a quejas de los usuarios, se valorara con un maximo de
5 puntos.

-El seguimiento, la coordinacion y la comunicacién continua con
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este Ayuntamiento, como gestor y coordinador del programa de
ayuda a domicilio, que realizara el licitador se valorara con un ma-
ximo de 5 puntos.

4. Valor aproximado del contrato: 590.806,20 euros.

5. Presupuesto base de licitacion aproximado:

a) Importe neto: 568.082,88 euros. IVA: 22.723,32 euros.

6. Garantias exigidas.

a) Definitiva (5%): 28.404,14 euros.

7. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: Quince (15) dias habiles a par-
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tir de la publicacion del anuncio en el Boletin Oficial de la Provin-
cia.

b) Lugar de presentacion: Ayuntamiento de Benameji:

-Dependencia: Vicesecretaria-Intervencion.

-Domicilio: Plaza Constitucion nimero 1.

-Localidad y codigo postal: Benameji, 14910.

-Direccion electrénica: aytobenameji@hotmail.com

8. Gastos de publicidad: A cargo del adjudicatario.

En Benameji, a 13 de febrero de 2015. La Alcaldesa, Fdo. Ma-
ria José Montes Pedrosa.
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