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ADMINISTRACION LOCAL

Ayuntamiento de Pefarroya Pueblonuevo
NGm. 6.557/2014

Dofia Maria Gil Morata, Alcaldesa-Presidenta del Excmo. Ayun-
tamiento de Pefarroya-Pueblonuevo, hace saber:

Que habiendo sido aprobada inicialmente la Ordenanza regula-
dora de la Ayudas de Emergencia Social Municipales del Excmo.
Ayuntamiento de Pefiarroya-Pueblonuevo acordado por el Exc-
mo. Ayuntamiento Pleno, en sesion ordinaria celebrada el 31 de
julio de 2014, mediante anuncio insertado en el Boletin Oficial de
la Provincia de fecha 7 de agosto de 2014 y habiendo transcurri-
do el plazo para presentacion de reclamaciones o sugerencias sin
haberse producido alguna, por lo que de conformidad con lo dis-
puesto en el articulo 49 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, regulado-
ra de las Bases del Régimen Local, se entiende definitivamente
aprobado, adjuntando el texto integro de la citada Ordenanza pa-
ra su publicacion.

Pefiarroya-Pueblonuevo a 13 de septiembre de 2014. La Alcal-
desa, Fdo. Maria Gil Morata.

ORDENANZA REGULADORA DE LAS AYUDAS DE EMER-
GENCIA SOCIAL MUNICIPALES DEL EXCMO. AYUNTAMIEN-
TO DE PENARROYA PUEBLONUEVO

Exposicién de Motivos

La Constitucion Espafiola en el Capitulo 1l del Titulo I, relativo
a los principios rectores de la politica social y econémica, compro-
mete a los poderes publicos en la promocion de las condiciones
necesarias a fin de garantizar y asegurar una digna calidad de vi-
da de todos los ciudadanos, configurando, a través de su articula-
do, el soporte basico de un Sistema Publico de Servicios Socia-
les.

Las Ayudas de Emergencias Social son prestaciones econémi-
cas no periédicas para afrontar gastos especificos de caracter ba-
sico, relativos a la atencion de necesidades bésicas de los benefi-
ciarios, provocados por situaciones excepcionales, asimismo se
destinan a cubrir necesidades de emergencia por razones huma-
nitarias o de fuerza mayor, a prevenir situaciones de exclusién so-
cial y a favorecer la plena integracion social de los sectores de la
poblacién que carezcan de recursos econémicos propios para la
atencién de sus necesidades basicas.

Esta ordenanza tiene por objetivo regular las bases para la tra-
mitacion y concesion de las distintas ayudas econdémicas indivi-
dualizadas en materia de Servicios Sociales que otorga el Ayun-
tamiento de Pefiarroya Pueblonuevo.

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Objeto y Caracteristicas Generales de las Ayudas

Articulo 1. Objeto

Se facilitard a todos los ciudadanos la informacién y acceso a
los recursos, siendo desde la Concejalia de Bienestar Social don-
de se le da una atencion primaria. Debido a que el Excmo. Ayun-
tamiento de Pefiarroya-Pueblonuevo ha visto incrementada la de-
manda de ayudas econdmicas para atender necesidades basicas
o primarias procedentes de familias y personas en situacion de
extrema necesidad, estas ayudas econémicas municipales para
situaciones de especial necesidad y/o emergencia social con un
instrumento dentro de la intervencién social, que tiene como finali-
dad prevenir la marginacion y la exclusion social y favorecer la in-
tegracion de las personas. Estan dirigidas a personas individua-
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les o unidades familiares que carezcan de medios y en las que
concurran factores de riesgo, siendo siempre un apoyo a la inter-
vencién social.

Articulo 2. Proceso de Intervencion Social

Todas las ayudas econdmicas incluidas en esta ordenanza, tie-
nen que estar necesariamente incardinadas en un proceso de in-
tervencion social que incluya un andlisis completo de la situacion
individual y familiar, mediante previo informe social del trabajador
social. Dando una respuesta rapida y coordinada a las necesida-
des sociales de los ciudadanos de Pefarroya-Pueblonuevo, para
la que se ha buscado la participacion e implicacion de todos los
agentes sociales que desarrollan procesos de inclusion social.

Articulo 3. Temporalidad de las Ayudas

Estas ayudas econdmicas seran siempre temporales, garanti-
zando a todos los usuarios que se encuentren en situacion de vul-
nerabilidad, la cobertura de sus necesidades basicas.

Articulo 4. Criterios Generales para la Concesion de las Ayudas

Para la concesién de las ayudas econoémicas han de garanti-
zarse la flexibilidad y agilizacion de la tramitacion de estas ayu-
das de caracter de emergencia social, mediante la colaboracion
entre distintas instituciones. Garantizando asi la cobertura de sus
necesidades, para ello habran de cumplir los siguientes criterios
generales:

A) Situaciones acreditadas de necesidad

B) Que la necesidad objeto de la ayuda esté valorada por el tra-
bajador social de la Concejalia de Bienestar Social y Juventud.

C) El pago de la ayuda se efectuara siempre a la entidad con la
gue se esté trabajando de una manera coordinada.

Articulo 5. Incompatibilidad de las Ayudas

1. Sera incompatible la concesién de ayuda econémica con el
disfrute gratuito de servicios que cubran las mismas necesidades,
resultando compatibles Gnicamente cuando presenten diferente
naturaleza y atiendan dicha finalidad.

2. No podran otorgarse ayudas por el mismo concepto que ha-
yan sido concedidas por otra administracién u organismo publico,
ni tampoco si han sido previamente denegadas por no reunir los
requisitos exigidos por otras administraciones u organismos publi-
cos. Se exceptuara este requisito si la ayuda concedida no sol-
ventase la necesidad, pudiendo en este caso complementarse
desde esta administracion. Igualmente se exceptuara este requi-
sito si las circunstancias sociales, personales o de la unidad fami-
liar hubieran variado desde la finalizacion del plazo de solicitud.

3. Se excluyen las ayudas economicas para aquellas adquisi-
ciones efectuadas y situaciones de hecho creadas con anteriori-
dad a la peticién de ayuda (deudas), excepto en situaciones de
emergencia social con graves repercusiones para la unidad fami-
liar.

Articulo 6. Las ayudas de emergencia pueden ser para:

a) Cobertura de necesidades basicas: alimentos, medicinas,
gafas, pagos de suministros como luz y/o agua y transporte.

b) Pequerios arreglos en vivienda habitual; cuando el arreglo se
considere imprescindible par la permanencia en el domicilio y pre-
vio Informe de la Oficina Técnica de Urbanismo sobre la adecua-
cion de las obras a realizar y su coste.

c) Otros gastos excepcionales, valorados por los trabajadores
sociales como indispensables para prevenir la marginacion y fa-
vorecer la normalizacion de individuos y familias.

Articulo 7. Finalidad

Favorecer la inclusion social de las familias multiatendidas, pa-
ra ello se han puesto en marcha estas medidas de colaboracién
mediante la firma de un convenio de colaboracion entre las distin-
tas entidades sociales, como son Caritas Parroquial de Santa
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Bérbara, la Asamblea Comarcal de Cruz Roja Espafiola del Valle
del Guadiato y la Asociacion Espariola Contra el Cancer de Pefia-
rroya-Pueblonuevo. Definiendo los protocolos de trabajo y reali-
zando el seguimiento de las medidas adoptadas, mediante la fir-
ma del Convenio entre las partes.
TiTULO Il
CLASIFICACION Y CUANTIA DE LAS AYUDAS ECONOMI-

CAS

Articulo 8. Ayudas para la Medicacién Esencial

Ayuda econdmica especifica y excepcional para medicamen-
tos, prescritos por facultativo, considerados esenciales y que no
estén cubiertos por el servicio publico de salud, salvo situacion
excepcional debidamente acreditada. Siendo la cuantia maxima
de la ayuda 50 €/afio por unidad de convivencia.

Articulo 9. Ayudas para Tratamientos Especializados, Ortope-
dia, Prétesis y Lentes Correctoras

Ayuda econdmica puntual para aparatos o tratamientos espe-
cializados necesarios, debidamente acreditados, siempre que no
estén incluidos en la cobertura de la red publica sanitaria o social.
Siendo la cuantia maxima de la ayuda hasta 60€/afio por unidad
de convivencia.

Articulo 10. Ayudas para Gastos de Desplazamiento

Ayuda econdémica destinada a cubrir gasto de transporte publi-
co para aquellas personas que por necesidades especiales de-
ban asistir a un centro para tratamiento u otros servicios. Podra
ser sustituida por billetes de autobus expedidos para facilitar di-
cho traslado. Cuantia de la ayuda entre el 50% y el 100% del gas-
to segun el caso.

En el caso de los transeuntes el pago del desplazamiento sera
hasta la localidad mas cercana, en funcion de la direccion que lle-
ven, por lo que se le pagaré el billete de autobis hasta Fuente
Obejuna o Belmez, en funcién de su destino.

Articulo 11. Ayudas para Equipamiento Bésico de la Vivienda
Habitual, Reparaciones Menores de Urgente Necesidad y Limpie-
za en Casos Extremos

Ayuda econdmica destinada a la compra de mobiliario y elec-
trodomésticos basicos cuando el solicitante carezca de estos bie-
nes o se encuentren muy deteriorados, asi como para instalacio-
nes o reparaciones menores en el hogar y limpieza del domicilio
en casos graves y siempre que resulten de importancia vital para
el beneficiario o su unidad de convivencia. Siendo la cuantia ma-
xima de la ayuda hasta el 75% del gasto con una cuantia maxi-
ma de 1.000 €/afio.

Articulo 12. Ayudas para Material Escolar y Libros

Ayudas destinadas a cubrir el material escolar de menores pre-
ferentemente escolarizados en Educacion Infantil, Primaria y Se-
cundaria. Siendo la cuantia méaxima de la ayuda 50 € por nifio.

Articulo 13. Ayuda para los Gastos de Suministro Eléctrico y/o
de Agua de la Vivienda Habitual

Cuantia de la ayuda hasta un maximo de 50 €/afio por unidad
de convivencia.

Articulo 14. Ayuda Econémica de Emergencia de Caracter Poli-
valente

Ayuda de caréacter puntual y excepcional que no pueda ser
atendida por ninguno de los conceptos contemplados en los epi-
grafes anteriores y que tendran por objeto cubrir situaciones de
necesidad extremas para la subsistencia. Cuantia de la ayuda
hasta un maximo de 100 €/afio por unidad de convivencia.

Articulo 15. Cuantia Maxima de las Ayudas Econémicas

Se establece como cuantia maxima de todas las ayudas y por
todos los conceptos por afio natural y unidad familiar o de convi-
vencia el 40 % del IPREM/anual (segun lo establecido por la Ley
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de Presupuestos Generales del Estado en cada ejercicio).

Articulo 16. Criterios de Valoracion

Las variables e indicadores utilizados para la valoracién de la
situacion econémica familiar irdn agrupadas en distintas varia-
bles, valorando en todos los casos en los que se apliquen estos
criterios.

Los items a estudiar son:

-Tipologia y situacion socio-familiar.

-Factores limitadores adicionales que afecten a alguno de los
miembros de la unidad familiar.

-Situacion socio-econémica.

-Ingresos de la unidad familiar.

-Situacion de la vivienda.

-Situaciones de riesgo y/o exclusion social.

-Situaciones de desatencién o problemas conductuales en los
menores que integran la unidad familiar.

-Situaciones de violencia de género.

-Otras circunstancias de riesgo no recogidas en los items ante-
riores.

Articulo 17. Beneficiarios/as

Con caracter general podran ser beneficiarios/as de estas ayu-
das aquellas personas, familias o unidades de convivencias resi-
dentes y empadronadas en el municipio de Pefiarroya-Pueblo-
nuevo que carezcan de medios economicos suficientes y que reu-
nan los siguientes requisitos;

a) Estar empadronado y residente en el municipio de Pefiarro-
ya Pueblonuevo cuando formule la solicitud de ayuda.

b) Ser mayor de 18 afios o estar emancipado legalmente o, en
su defecto, haber iniciado el tramite legal de emancipacién. No
obstante, podran solicitarlas excepcionalmente aquellos menores
que tengan a su cargo hijos, aquellos que procedan de institucio-
nes de proteccidon de menores, asi como menores huérfanos de
padre y madre.

c) Se considerara unidad de convivencia todos los empadrona-
dos en el mismo domicilio.

d) No tener acceso a otras ayudas de Administraciones Publi-
cas 0 recursos propios que cubran la necesidad para la que se
solicita la ayuda.

e) Aportar la documentacién exigida en casa caso que acredite
la situacion de necesidad.

f) Aceptar las condiciones de intervencion social y suscribir, en
su caso, el correspondiente proyecto o contrato de integracion so-
cial.

g) No disponer de bienes muebles e inmuebles, distintos a la vi-
vienda habitual, sobre los que se posea u derecho de propiedad,
posesién, usufructo o cualquier otro que, por sus caracteristicas,
valoracion, posibilidad de explotacién o venta, indique la existen-
cia de medios suficientes para atender la necesidad para la que
se solicita la ayuda. Se justificard mediante declaracion expresa
responsable.

h) No disponer de unos ingresos mensuales o recursos econo-
micos en la unidad de convivencia superiores a los siguientes li-
mites:

Referencia: IPREM Anual

Unidad familiar Importe
1 miembro 50 % IPREM
2 miembros 71,42 % IPREM
3 miembros 85,71 % IPREM
4 miembros 100 % IPREM
5 miembros 114,2 % IPREM
6 miembros 128,5 % IPREM
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7 miembros o méas 142,8 % IPREM

i) Acreditar la situacion de necesidad.

j) Aportar la documentacion exigida en cada caso.

Los beneficiarios quedan exonerados del cumplimiento de la
obligacion de acreditar estar al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias o frente a la Seguridad Social exigida en
el articulo 13 de la LGS, por las particulares circunstancias de
emergencia social y/o de especial necesidad que motivan su de-
recho a la subvencion.

TiTULO 1l
NORMAS DE PROCEDIMIENTO

Articulo 18. Solicitudes

Las solicitudes de ayuda seran presentadas y tramitadas en la
Concejalia de Bienestar Social y Juventud del Excmo. Ayunta-
miento de Pefiarroya-Pueblonuevo.

A efectos de solicitar ayuda, se considerard miembros de la
unidad familiar o convivencia aquellas personas que convivan en
el mismo domicilio.

Si la solicitud presentada no reuniera los requisitos estableci-
dos respecto a la documentacion exigida, se requerira al interesa-
do para que en el plazo de diez dias subsane la falta o acompa-
fie los documentos perceptivos, con la indicaciéon de que si asi no
lo hiciera se le tendra por desistida su peticion.

En cualquiera de las fases de la tramitacion del expediente y a
la vista de la documentacion obrante, se podra recabar informes
de los organismos publicos y/o entidades privadas que se esti-
men oportunos a efectos de comprobaciones sobre la exactitud
de la documentacion o datos aportados.

Articulo 19. Documentacién

El trabajador/a social requerira la documentacion pertinente en
cada caso, para la posterior elaboracion del informe social. Dicha
documentacidn sera requerida para poder optar a esta ayuda,
siendo esta, certificado de convivencia, fotocopia del libro de fa-
milia, fotocopias de los DNI de todos los miembros de la unidad
familiar, al igual que los certificados de desempleo y los certifica-
dos de ingresos econémicos tanto del INEM como de la Seguri-
dad Social, contrato de alquiler y copia compulsada del convenio
regulador en el caso de que existiese. En situaciones excepciona-
les se aportara la documentacion necesaria y solicitada en cada
caso.

Articulo 20. Plazo de Presentacion

El plazo de presentacion de solicitudes sera durante todo el
ejercicio, salvo que el 6rgano municipal competente determine o
acuerde un plazo distinto al del ejercicio econémico.

Articulo 21. Criterios Objetivos de Concesién

Corresponde al personal técnico responsable de los Servicios
Sociales Comunitarios la practica de entrevistas, pruebas, diag-
nostico e informe de las mismas, y demas actuaciones que se
consideren necesarias en orden a formular la correspondiente
propuesta de resolucién.

Articulo 22. Organo Competente para Resolver

El 6rgano competente para resolver sera el alcalde presidente
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de la entidad mediante firma de la orden de pago concediendo la
ayuda econdmica.

Articulo 23. Causas de Denegacion de las Solicitudes

a) No cumplir con los requisitos recogidos en la presente orde-
nanza.

b) Que exista persona legalmente obligada y con posibilidad
econdmica suficiente de prestar ayuda al solicitante empadrona-
das en el domicilio familiar.

c) Que la ayuda solicitada sea competencia de otros organis-
mos publicos.

d) Que en el momento de la solicitud no exista crédito suficien-
te para la atencion de la solicitud.

e) Que la ayuda econdmica solicitada no constituya una solu-
cion adecuada o no resuelva de forma significativa la necesidad
planteada.

f) Que el solicitante o su unidad convivencia cuente con recur-
sos econdmicos superiores los establecidos.

g) No haber presentado o completado la documentacion reque-
rida o no estar debidamente justificada la situacién de necesidad.

h) No haber justificado la percepcion de ayudas o subvencio-
nes concedidas en ocasiones anteriores.

i) La actuacion fraudulenta del beneficiario para obtener la pres-
tacion.

j) El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el arti-
culo 25.

TITULO IV
DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS

Articulo 24. Derechos de los Beneficiarios/as de la Ayuda

a) A percibir la ayuda o prestacién econémica una vez concedi-
da la misma.

Articulo 25. Obligaciones de los Beneficiarios

a) Acreditar los requisitos exigidos para tener acceso a las ayu-
das establecidas en el Titulo II.

b) Aplicar la prestacion a la finalidad para la que fue concedida.

c) Comunicar a los Servicios Sociales Municipales todas aque-
llas variaciones habidas en su situacién socio-familiar y econémi-
ca que pudiera modificar las circunstancias que motivaron la soli-
citud.

d) Reintegrar el importe de las prestaciones o ayudas econémi-
cas indebidamente percibidas.

e) Prestar la debida colaboracion y cumplir con las condiciones
del proyecto de intervencion social.

f) Justificar con documentos y facturas originales oportunas la
realizacion del gasto que motivé la concesién de la prestaciéon
econdmica, en el plazo de 30 dias contados a partir de la conce-
sion de la ayuda.

g) Por la consideracion de particulares circunstancias de emer-
gencia social y/o situaciones de especial necesidad, quedan exo-
neradas del cumplimiento de las obligaciones recogidas en el arti-
culo 13 de la Ley de Subvenciones, en relacion a la acreditacion
de estar al corriente de las obligaciones tributarias y con la Segu-
ridad Social.
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